N\ Quantcom

O spoleénosti

Spole¢nost Quantcom je celonarodni telekomunikaéni operator. Na trhu telekomunikaci ptsobi
pod nazvem Dial Telecom jiz témér 25 let. Za tuto dobu vybudovala a dale rozviji robustni patef-
ni optickou sit, ktera propojuje Ceskou republiku se zahrani&im. Ve zvolené garantované kvalité
poskytuje hlasové, datové, internetové a hostingoveé sluzby, a to pfevazné praveé prostfednictvim
vlastni optické sité.

Sit Quantcom je nepretrzité monitorovana z vlastniho dohledového centra, je napojna na
vSechny klicové mezinarodni propojovaci uzly a disponuje stovkami pfimych propoju s nejvétsimi
poskytovateli informaénich a vyhledavacich sluzeb a svétovymi operatory.

Provozuje rozsahlé metropolitni optické sité v Praze a Brné, mensi sité pak v Ostrave, Plzni
a Hradci Kralové. Do roku 2024 spolec€nost pfipojila vice nez 4 000 objektl — od vyznamné &asti
stavajicich i nové budovanych business center az po samostatné odbocky do prumyslovych
aredld, firemnich provozoven ¢i objektl statni spravy a Skolstvi.

Hlavni milniky v historii spoleénosti

M 2025 Vystavba nové jizni optické trasy k hranici AT/CZ, realizace nezavislého dalkového
144vldknového kabelu a nového mezinarodniho DWDM systému.
B 2024 Obnova dalkové optické sité v délce 350 kilometr(.
2023 Fuze spole¢nosti Telemetry Services, s.r.0. a SOFTLINK, s.r. 0.
2022 Vznik nové znacky a zména nazvu spole€¢nosti na Quantcom, a. s.
Strategické zaméreni spole€nosti na b2b a wholesale segment.
Akvizice spole¢nosti SOFTLINK, s.r. 0.
2019 Masivni investice do metropolitnich optickych siti v Praze a Brné.
2018 Akuvizice spole¢nosti Matrigo.
2016 Akuvizice spole¢nosti Pe3ny Net.
2015—2016 Strategicky podil ve spole¢nosti CD Telematika.
2013 Spojeni Dial Telecomu a MAXPROGRES Telco. Vznik dcefiné spole¢nosti
Telemetry Services akvizici spole¢nosti Nowire.
2012 Vznik spole¢nosti ET Telekomunikace odkupem ¢asti podnikll ETT ENERGETIKA
a IMMOENERGETIKA.
B 2011 Vznik sesterské spole¢nosti Fiber Services. Odkup 100% podilu akcii MobilKkom
a STAR 21 Networks.
B 2010 Odkup divize velkoobchodniho prodeje telekomunikaénich sluzeb Master Internet.
Slougeni s od$t&pnym zavodem spoleénosti VOLNY, dvojnasobny nardst vynosu.
B 2008 100% podil ve spole¢nosti Telekom Austria Czech Republic a také ve spolecnosti
eTel Slovensko.
M 2007 Fuze se spole¢nosti net4net (TransgasNet, byvala dcefina spol. Transgasu).
2005 Akvizice spole¢nosti InWay, a. s.
B 2000 Vznik spole¢nosti Dial Telecom, s.r. 0. Po¢atek budovani metropolitni, narodni
i mezinarodni sité v Ceské republice a na Slovensku.

Quantcom a.s.
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Quantcom je pfimo pfipojen do ¢eského peeringového uzlu NIX.CZ. Je zaroven ¢lenem mezina-
rodnich peeringovych center:

NIX.CZ + NIX.CZ FENIX (éeské republika),
DE-CIX Frankfurt (Némecko),

NIX.SK (Slovensko),

SIX.SK (Slovensko),

VIX.AT (Rakousko).

Pro pfistup do téchto center vyuziva vlastni optické sité s minimem aktivnich prvkd po celé
trasach k nejvyznamnéjsim svétovym peeringovym centriim. Napfriklad zpozdéni na trase
Praha—Frankfurt dosahuje pouze 3,3 ms. | bézny koncovy uzivatel s mezinarodni konektivitou
od Quantcomu zaznamena pfi praci na internetu rychlejsi odezvy. Je €lenem projektu FENIX,
jehoz cilem je zvys$eni sitové bezpecnosti. Od svého zalozeni v roce 2000 uskutec¢nil fadu
Uspé&snych akvizic. Quantcom je dnes &tvrtym nejvétsi operatorem v Cesku a zaujima stabilni
a vyznamné postaveni také na mezinarodnim telekomunika¢nim trhu.

Narodni sit

Narodni sit je vybudovana v topologii nékolika prekryvajicich se kruht s nékolika sty pristu-
povymi body — a to ve vSech krajskych méstech a ve vétSiné mensich mést &i jejich blizkosti.
Technologicky jsou optické sité vybaveny DWDM systémem, ktery umoznuje efektivni vyuziti
dostupnych kapacit. Sité disponuji pfenosovou rychlosti n x 100 Gbps pfi zachovani nizké laten-
ce, coz je klicové zejména pro tranzitni a patefni kapacity.
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Mezinarodni sit

Mezinarodni, narodni a metropolitni sit¢é Quantcom jsou vybudovany na infrastruktufe vlastnich
optickych kabeld a vlaken, doplnéné o pronajaté trasy. Vedle pozemnich siti provozuje v Cesku
také rozsahlou radiovou sit, slozenou ze stovek vysilacich bodU, ¢imz doplnuje pokryti oblasti
bez pfimého napojeni na optickou infrastrukturu.

Mezinarodni uzly Frankfurt, Viden, Bratislava, Praha a Krakov jsou propojeny v kapacité né-
kolika 100 Gbps do kruhové topologie s odbockami do hlavnich peeringovych center. Diky tomu
dosahuje vyborné dostupnosti internetovych zdroja a ve spolupraci se svétovymi operatory
poskytuje garantované kapacity pro datové sluzby.

HODNOTY LATENCE

B Frankfurt—Viden 5,8 ms B Praha-Viden 2,6 ms
B Frankfurt—Praha 3,3ms B Praha-—Bratislava 2,2 ms
B Frankfurt—Krakov 6,5 ms B Praha-—Krakov 4,0 ms
B Frankfurt—Bratislava 5,9 ms B Viden — Bratislava 0,5 ms
B Frankfurt—Katovice 7,3 ms B Viden —Krakov 3,0 ms
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Produktové portfolio

INTERNET

B Internet Profi — komplexni sluzba firemniho internetového pfipojeni s garantovanou
symetrickou rychlosti
B Internet Transit — internetové pfipojeni pro operatory, ISP a velké firmy

DATA

B SD-WAN - datové propojeni dvou a vice bodl do virtualni privatni sité

B Ethernet Line — datové propojeni dvou bodl vyhrazenym okruhem s pevné definovanou
prenosovou rychlosti 10 a 400 Gbps

B Lambda — datové propojeni dvou bodu s pfedem definovanym pribéhem a kapacitou 10, 100
a 400 Gbps

B Cloud Connect — pfimé zabezpecené pfipojeni do nejvétsich cloudovych sluzeb AWS
(Amazon), Google, Azure Microsoft, IBM, Alibaba, Oracle a dal$ich



BEZPECNOST

B Firewall — zabezpeceni internetové komunikace zakaznika, jeho uzivateld, server(, sité LAN
B Anti DDoS - ochrana sité zdkaznika pfed utoky z internetu
B Backup — zalozni linka k internetové ¢i SD-WAN sluzbé

INFRASTRUKTURA

B Dark Fiber — pronajem nenasvicenych optickych vlaken zakon¢enych na optickych
konektorech v optickém rozvadédi

Building Net — komplexni vystavba a sprava datovych siti kancelarskych budov
Housing — umisténi Vasi technologie v prostorach nasi sité

Duct — pronajem chrani¢ky HDPE v patefni siti

Micro Duct — pronajem mikrotrubi¢ky

CLOUD

B Cloud Compute — garantovana infrastruktura formou sluzby pro provoz vasich aplikaci

B Private Cloud — dedikovana infrastruktura formou sluzby s vysokou dostupnosti

B DevOps a Kubernetes — nastroje a konzultace pro strategii DevOps pomoci Kubernetes
technologii

B S3 Storage — moderni ulozisté dat s geografickou redundanci

HLAS

Phone — zakladni sluzba internetové telefonie — IP telefon v pevné siti

Virtual PBX — roz8ifena sluzba internetoveé telefonie — virtualni ustfedna

Trunk — pfipojeni telefonni ustfedny zakaznika

800 numbers — telefonni Cislo, na které vasi zakaznici volaji se zvyhodnénou sazbou, nebo
zcela zdarma

900 numbers — Cisla ur¢end pro zpoplatnéni informacni, zdbavné nebo erotické sluzby pro
Cesky i slovensky trh

B International numbers — mezinarodni &isla smérovani do Ceské republiky z vice ne7 110 zemi
svéta, a to pro jedno nebe vice telefonnich ¢isel

Zajimava fakta

4 000+ objektd pfipojenych do metropolitni optickeé sité

5 500+ aktivnich zafizeni ve vlastni siti

30 000+ aktivnich port(

900+ radiovych spojl ve vlastni paterni infrastrukturfe a v Usecich poslednich mili

3 ze 4 nejvétSich technologickych firem na NASDAQ vyuZivaji infrastrukturu Quantcomu
9 z 10 zékaznikl Quantcom pfipojuje prostfednictvim vlastni optické infrastruktury

Pro Quantcom je zasadni kvalita sluzeb, i proto je drzitelem certifikata:

ISO 9001:2016 se zamé&fenim na management jakosti,

ISO 14001:2016 pro kvalitu environmentalniho managementu,

ISO 27001:2023 pro fizeni informacni bezpeénosti, tedy ochranu citlivych informaci pfed
neopravnénym pfistupem,

ISO 45001:2018 pro projektovani, dodavky, instalace a servis technologickych systému staveb
véetné technologickych a informacnich systémda.



