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Ceník informačních, operátorských, komerčních a jiných služeb 
 
Platný od 15. 5. 2025 
 
 

Telefonní číslo Popis 

Účtovací interval Kč / min 

  Silný provoz Slabý provoz** 

112 Tísňové číslo – zdarma 

150 Hasiči – zdarma 

155 Záchranná služba – zdarma 

156 Městská policie – zdarma 

158 Policie – zdarma 

1212, 1221 Infolinka – koronavirus – zdarma 

1180 
Informace o telefonních číslech v 
ČR 60 + 60 s 33,06 Kč/min 

1181 
Informace o telefonních číslech 
účastníků v zahraničí 60 + 60 s 33,06 Kč/min 

1183 T-Mobile Asistent 60 + 1 s 14,90 za spojení + 14,90 / min 

1188 
1188 – Informační a asistenční 
služba 60 + 60 s 33,06 Kč/min 

14112 Přesný čas 60 + 1 s 4,90 

1213 Služby motoristům 60 + 1s 3,78 

12xxx (140xx) Komerční služby 120 + 1 s 1,90 1,30 

800, 00800 Bezplatné volání 800 – zdarma 

822 Virtuální volací karty – zdarma 

840, 848 Bílá linka 1 + 1 s 1,34 0,67 

841 Bílá linka 1 + 1 s 3,15 1,53 

842 Bílá linka 1 + 1 s 2,10 1,05 

810, 844, 855 Linka se sdíleným nákladem 1 + 1 s 1,34 0,67 

972, 973, 974, 95x Neveřejné sítě 1 + 1 s 1,09 0,69 

Volání na audiotexové služby poskytované jinými subjekty *       

900 AB xxxx 
Služby se zvláštním tarifem v ČR – 
informační 60 + 60  3) AB – tarif s DPH 

906 AB xxxx 
Služby se zvláštním tarifem v ČR – 
zábavné loterie 60 + 60  3) AB – tarif s DPH 

909 AB xxxx 
Služby se zvláštním tarifem v ČR – 
pro dospělé 60 + 60  3) AB – tarif s DPH 

Ceny za služby související s vydáváním telefonních 
seznamů       

Uveřejnění hlavní telefonní stanice, resp. přípojky euroISDN v 
telefonním seznamu při každém jeho vydání   zdarma 

Uveřejnění adres, jejichž prostřednictvím účastník komunikuje 
v rámci jiných telekomunikačních sítí, resp. služeb (URL, 
email)   590,00 

Volání na pevné linky v ČR z čísel mimo Evropský 
hospodářský prostor*** 1 + 1 s 0,60 

Volání na mobilní linky v ČR z čísel mimo Evropský 
hospodářský prostor*** 1 + 1 s 1,75 

Přenos čísla pro účastníka  zdarma 
 

 
*Cena za službu je vyčíslená v nedaňové části vyúčtování. 
Všechny ceny kromě volání na audiotexové služby jsou uvedeny bez DPH. 
**Slabý provoz je v po - pá 19:00 - 7:00 a v so - ne 0:00 - 24:00. 
***Za volání z čísel mimo Evropský hospodářský prostor (EHP) se považují veškeré hovory, u kterých číslo volajícího není 
identifikováno jako platné číslo některé ze zemí EHP.  

 


